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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um &lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt; &#233;

 uma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador fin

al. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo 

orienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.

&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone &lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong

&gt; no canto superior direito e,0 0 bet3650 0 bet365 seguida, selecione &lt;str

ong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um formul&#225;rio

0 0 bet3650 0 bet365 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#2

45;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo 

&lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes

 ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225;

 de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizador pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione &lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliz

ador an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma

 descri&#231;&#227;o detalhada da0 0 bet365solicita&#231;&#227;o ou problema no 

campo &lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique0 0 bet3650 0 bet365 &lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/st

rong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket0 0 bet3650 0 bet365 Nome de um Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticket0 0 bet3650 0 bet365

 nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um utilizador solici

ta assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;0 0 bet365conta. Para cr

iar um ticket0 0 bet3650 0 bet365 nome de um utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo &lt;strong&gt;

&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;0 0 bet3650 0 bet365 vez do nome e endere&

#231;o de e-mail do utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;

&#227;o detalhada do problema do utilizador final no campo &lt;strong&gt;&quot;M

ensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt; Sim, &#233; poss&#237;vel modifi

car o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;div class=&quot;hwc kCrYT&quot; style=&quot;padding-bottom:12px;

padding-top:0px&quot;&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;

&lt;div&gt;&lt;div&gt;The  �Spin the Wheel � app allows you to set up an entry f

orm that users need to fill in and then they get the chance of trying their luck

 by spinning the wheel to see if they&#39;ve won one of the prizes you&#39;ve se

t up in the promotion.&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&g

t;&lt;div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwjcsKn5hcyDAxW4C0

QIHetZDxoQFnoECAEQBg&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;&lt

;span&gt;Tutorial: How to create a Spin the Wheel promotion&lt;/span&gt;&lt;/div

&gt;&lt;/span&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;soporte.easypromosapp  : en-us  : articl

es  : 360033904171-Tutorial-H...&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;/a&gt;&lt;/div&gt;&

lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;&lt;a data-v

ed=&quot;2ahUKEwjcsKn5hcyDAxW4C0QIHetZDxoQzmd6BAgBEAc&quot; href=&quot;{href}&qu

ot;&gt;0 0 bet365&lt;/a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;

/div&gt;&lt;div class=&quot;hwc kCrYT&quot; style=&quot;padding-bottom:12px;padd

ing-top:0px&quot;&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;

div&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;This wheel is spun to choose a contestant at rando

m, who is lifted up in their chair to the main stage&lt;/span&gt;. In each round

, the contestant chooses a subject, the seat of whose expert lights up gold, and

 also an expert to &quot;shut down&quot;  � the one they believe is least likely

 to know about it, whose seat lights up red.&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;

&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;a data-ved=&quot;2

ahUKEwjcsKn5hcyDAxW4C0QIHetZDxoQFnoECAEQDQ&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;

span&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;The Wheel (game show) - Wikipedia&lt;/span&gt;&lt

;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;en.wikipedia  : wiki  : The_Wheel_() Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -748 Td (game_show)&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;/a&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt

;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwjcsKn5

hcyDAxW4C0QIHetZDxoQzmd6BAgBEA4&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;0 0 bet365&lt;/

a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;
&lt;p&gt;o monet&#225;rio do total, 44,7 milh&#245;es que d&#243;lares para arre

cadar naWibliness deste ano.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;e &#233; um recorde e foi uma subidade &#128077;  11 2% no pote com2024

! Os jogadores envolvidos&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;a receber valor A partir da primeira rodada - enquanto as taxa Para &#1

28077;  duplas ou&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;strutura de vendas, ingressos. pois eles precisar&#227;o ser apresentad

os ao comprar&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;; Somente cart&#245;esde cr&#233;dito / d&#233;bito s&#227;o aceitoSao 

adquirir &#128077;  passem&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;&#231;&#227;o de perfil na maioria das plataformas. 

Procure uma guia designada de Indica&#231;&#227;o ou&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;vidar Amigos para encontrar seu c&#243;digo exclusivo &#127989;  de ind

ica&#231;&#227;o. O que &#233; um C&#243;digo de&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;r&#234;ncia [Como obt&#234;-lo para seus clientes] - Refer&#234;ncia Fa

ctory reference-factory : saiba&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;; C&#243;digos &#127989;  de refer&#234;ncias Voc&#234; pode gerar c&#2

43;digos de recomenda&#231;&#227;o para os seus&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;es atrav&#233;s de software de encaminhamento ou usando uma planilha &#

127989;  de rastreamento&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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